Programa presupuestario (Pp): Administracién Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales
1.- Una mala administracion de los recursos en caso de no implementarse el programa (situacién no

deseada)

2.- Déficit de aportaciones creciente

3.- Controles internos deficientes (situacion no deseada)

4.- Falta de automatizacién de procesos

5.- Implementacion parcial de la gestion para resultados (situacién no deseada)
6.- Pensiones financieramente insostenibles

0.- Situacion Actual




Definicién del problema del Pp: Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales

Elementos para la definicion del problema

1.- ¢, Cual es la poblacion o area de
enfoque?

Los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados y entidades
aportantes a la DIPETRE

2.- Problematica central

Administracion deficiente en el otorgamiento de pensiones y beneficios
sociales

3.- Magnitud del problema

3.1.- Gasto de administracion superior al 1.5% (situacion no deseada)
3.2.- Otorgamiento de los beneficios sociales de forma incorrecta
(situacién no deseada)

3.3.- Incremento del déficit injustificado (situacién no deseada)

4.- Definicién del problema

Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un incremento del
déficit injustificado, lo que repercute en una administracion deficiente de
las pensiones y beneficios sociales afectando a los trabajadores,
pensionados, beneficiarios afiliados

1.- Definicion del Problema




Estructura del arbol de problema (efecto - causa) Pp: Administracién Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales
Otorgamiento indebido de pensiones y beneficios sociales

Incumplimiento en el

Mayor  probabilidad  de Incremento del déficit
otorgamiento de pensiones vy

ocurrencia de actos de oLt

Legislacion que
genera deficit
pensionarios a cargo

Falta de recursos para hacer
de los aportantes

Mala administracion de las o ibli
Procesos de gestion publica Menor captacion de ingresos 7
frente a los compromisos

prestaciones y  beneficios ejecutados de forma manual

Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un incremento del déficit injustificado, lo que repercute en una administracion deficiente de las pensiones y beneficios sociales
afectando a los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados

Falta de pggo oportuno de Fuotas Falta a5 et
y aportaciones de las entidades legisiativas que permitan
DOLISINES hacer mas rentable el

costo de las pensiones y

Cumplimiento  deficiente Falta de automatizacion de i ¢ e
g R ) Administracion deficiente de las
de {2 normatividad vy la gestion publica (procesos ) I
At B3y . / B finanzas publicas
legislacion aplicable sustantives y  adjetivos

Falta de  capacitacion Falta de deteccion de Falta de politicas o estrategias |
; : } A R 9 Gestiones de cobro ineficientes
adecuada a los funcionarios necesidades de de inversion o captacion de

2.- Arbol de Problema



Estructura del arbol de objetivos (fines-medios) Pp: Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales

otorgamiento adecuado de pensiones y beneficios sociales

Administracion
adecuada de
prestaciones

itidades aportantes a la DIPET

Cumplimiento eficiente
de la normatividad y
legistacion aplicable

adecuada
funcionarios

Capacitacion
para los

Disminucion la
probabilidad
ocurrencia de actos de

Procesos de
publica

gestion

ejecutados de

n un increme

Déficit razonable vy
justificado

Mayor captacion de

ingresos

deéficit |

en beneficio de los trabajadore:

Automatizacion de la gestion
publica (procesos sustantivos vy

Deteccion de necesidades de
automatizacion

Administracion
eficiente de las
finanzas ptiblicas

Implementacion de
politicas

estrategias

inversion

3.- Arbol de Objetivos

Cumplimiento en el
otorgamiento de
pensiones y beneficios

Recursos suficientes
para hacer frente a
los compromisos
institucionales

)s, beneficiarios afiliados

Pago oportuno de
entidades

Gestiones de cobro
eficientes

Legislacion que permite
disminuir el déficit
pensionarios a cargo de
los aportantes

ercute en una adecuada administracion de las pensiones y

Reformas legislativas que
permitan hacer mas rentable
el costo de las pensiones vy
beneficios sociales




Matriz de Alternativas Pp: Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales

Aceptacion por parte

Nivel de incidencia en

Alternativas Ly de' . Viabilidad técnica e . |de la poblacién o area la solucion del v.'ab,'h.dad Ponderacion
Implementacion Implementacion juridica
de enfoque problema

1.- Cumplimiento eficiente de la
normatividad y legislacion 3 3 3 3 3 3 18
aplicable
2.- Automatizacion de la
geshén_pubhca (_prpcesos 3 3 3 15
sustantivos y adjetivos
importantes)
3.- Admmls}rgmon eficiente de 3 3 3 3 3 3 18
finanzas publicas
4.- Pago oportuno de entidades 3 3 1 3 3 15
aportantes
5.- Reformas legislativas que
permitan hacer mas rentable el

1 1 1 3 3 1 8

costo de las pensiones y

beneficios sociales

Escala: 1=peor, 2=intermedia, 3=mejor

4.- Seleccion de Alternativas




Estructura Analitica del Pp: Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales

Problematica (proviene del arbol del problema)

Solucién (proviene del arbol de objetivos)

EFECTOS

FINES

1.- Mala administracion de las prestaciones y beneficios

1.- Administracion adecuada de las prestaciones y

2..- Procesos de gestion publica ejecutados de forma

2..- Procesos de gestion publica ejecutados de forma

3.- Menor captacién de ingresos

3.- Mayor captacion de ingresos

4 - Falta de recursos para hacer frente a los

4.- Recursos suficientes para hacer frente a los

PROBLEMA

OBJETIVO

Poblacion:

Poblacion:

Los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados y

Los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados y

Descripcion del problema:

Descripcion del resultado esperado:

Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un

Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un

Magnitud (Linea base):

Magnitud (resultado esperado):

Cobertura parcial de los beneficios sociales otorgados

Caobertura total de los beneficios sociales otorgados

CAUSAS

MEDIOS

1.- Cumplimiento deficiente de la normatividad y

1.- Cumplimiento eficiente de la normatividad y

2.- Falta de automatizacion de la gestion publica

2.- Automatizacion de la gestion pablica (procesos

3.- Administracion deficiente de las finanzas publicas

3.- Administracion eficiente de las finanzas publicas

4.- Falta de pago oportuno de cuotas y aportaciones de

4.- Pago oportuno de entidades aportantes

5.- Estructura Analitica del Pp




6.1.- Construccion de MIR

C i6n de la MIR Pp: Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Social MIR
Problematica (proviene del arbol del problema) Isoluclén (proviene del arbol de objetivos) Nivel Resumen narrativo Resultado Clave Indicador v:::ll::sac(:’l:n Supuestos
ECTOS [FINES
1.- Mlala administracion de las prestaciones y beneficios |1.- Acflirr!inistragic:n adecuada de las prestaciones y Conltribuir a garantizar el ejercicio
sociaies beneficios sociales efectivo de las pensiones y los Las entidades
2..- Procesos de gestion publica ejecutados de forma 2..- Procesos de gestion publica ejecutados de forma beneficios sociales de la DIPETRE aportantes pagan en
manual automatica mediante una administracién basada Gobertiradalon Reporte de cobertura [tiempo y forma las
Fin en los principios rectores de Seguridad |Cobertura de los banaficics soclales de pensiones, gastos |aportaciones
3.- Menor captacion de ingresos 3.- Mayor captacion de ingresos Social, Sustentabilidad Financiera, beneficios sociales loration de funeral y préstamos |ordinarias y el déficit
Certeza Juridica, Transparencia y 9 otorgados de acuerdo a la
3.1.- Incremento del déficit 3.1.- Déficit razonable y justificado Rendicion de Cuentas, Eficacia, legislacion y
4 .- Falta de recursos para hacer frente a los 7 .- Recursos suficientes para hacer frente a los Eficiencia, Austeridad, Fortalecimiento normatividad aplicable
compromisos econémicos institucionales compromisos institucionales del patrimonio, Modernizacién
PROBLEMA OBJETIVO
Poblacién: Poblacién:
Los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados y |Los trabajadores, pensionados, beneficiarios afiliados y
entidades aportantes a la DIPETRE entidades aportantes a la DIPETRE
Las entidades aportantes a la Las entidades
Descripcién del problema: Descripcion del resultado esperado: DIPETRE cuentan con un incremento Eficacia del gasto de  |Reporte de gasto de  |aportantes pagan en
del déficit justificado y los Adecuado ejercicio de administracion (1.5%) |administracién tiempo y forma las
Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un |Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un Propésito |trabajadores, pensionados, A aportaciones _
incremento del déficit injustificado, lo que repercute en  [incremento del déficit justificado, lo que repercute en beneficiarios afiliados con una Cobertura de la Oficios de gestién de  |ordinarias, el déficity
una administracion deficiente de las pensiones y una adecuada administracion de las pensiones y adecuada administracion de las gestion de cobro cobro la recuperacion de
beneficios sociales afectando a los trabajadores, beneficios sociales en beneficio de los trabajadores, pensiones y beneficios sociales préstamos
pensionados, beneficiarios afiliados pensionados, beneficiarios afiliados
Magnitud (Linea base): Magnitud (resultado esperado):
Cobertura parcial de los beneficios sociales otorgados  Cobertura total de los beneficios sociales otorgados
Las entidades
aportantes pagan en
Porcgqtaje de Reporte de efectividad |tiempo y forma las
efectividad en el pago :
de pensiones pensiones, gastos de |aportaciones
be P fi » y i funeral y préstamos  |ordinarias, el déficity
e la recuperacion de
Porcentaje de réstamos
efectividad en el pago Eficiencia en el El personal del
Lo ; 7 de pensiones y skt Informacién financiera |DIPETRE administran
1.- Administracién de Prestaciones y . s ejercicio de los i
Beneficios Sociales Implementada beneficios sociales recursos de la DIPETRE de forma eﬁcn_ante los
recursos publicos
2.- Mejora y automatizacion de la E_F; cr:;c‘; Z:T:sl Se provee al area, de
ConwGnbitic gestién piiblica para impulsar la réc Gios los recursos
P transparencia y rendicién de cuentas 4 Giadode Reporte de presupuestales
Impiormentada Grado de automatizacién de los |tecnologias de la 2:;::::::;’:;35:;
3. Adminisiracién de Finanzas an::;em:olgzamén de los |procesos informacién funciones y el personal
Publicas Implementada P desempeiia su trabajo
Equilibrio de forma correcta




CAUSAS

MEDIOS

presupuestario

Balance
presupuestario - LDF

Informacién financiera

Las entidades

aportantes pagan en

tiempo y forma las

aportaciones

ordinarias, el déficit y

la recuperacién de
réstamos

1.- Cumplimiento deficiente de la normatividad y
legislacién aplicable

1.1.- Falta de capacitacion adecuada a los funcionarios
publicos

1.- Cumplimiento eficiente de la normatividad y
|legislacién aplicable

1.1.- Capacitacién adecuada para los funcionarios
publicos

Actividades

1.1.- Capacitacion al personal de la
DIPETRE

1.2.- Emisién y Revisién de
Normatividad

1.3.- Mecanismos de Control Interno

2.1.- Administracion del ejercicio
presupuestario utilizados para al pago
de servicios personales

2.2.- Administracion del ejercicio
presupuestario utilizados para
adquisicion de materiales, suministros
y servicios generales

2.3.- Administracién del ejercicio
presupuestario ulilizados para
adquisicién de bienes muebles e
inmuebles

2.4.- Elaboracién y revision del plan
anual de desarrollo de software

3.1.- Administracién de ingresos
ordinarios

3.2.- Administracién de ingresos
extraordinarios (déficit)

3.3.- Administracién de ingresos de
ofras cuentas por cobrar (recuperacion
de préstamos)

3.4.- Emision de informacion financiera
(informes mensuales, trimestrales y
anuales)

6.1.- Construccién de MIR

Capacidades de los
funcionarios
adecuadas

Determinacién correcta
de pensiones

Normatividad interna
adecuada

Avances financieros
del ejercicio de los
recursos

Plan Anual de
Desarrollo

Eficiencia
Recaudatoria

Transparencia de
linformacién financiera

Difusién de
informacién oficial

Rendicién de cuentas
institucional

Porcentaje de avance
del programa anual de|
capacitacion

Programa anual de
capacitacion

El personal de la
DIPETRE se inscribe a
los cursos de
capacitacion y
profesionalizacion

Cobertura del marco
legal a las
necesidades de la
entidad y a los
impactos legales

Normativa interna
institucional

Las areas de la
DIPETRE detectan las
necesidades de
reformas a la
normativa interna

Grado de avance en la
implementacion de
mecanismos de control
interno

Programa anual de
trabajo de control
interno e informes de
seguimiento
Programa anual de
trabajo de
administracién de
riesgos e informes de

sequimiento

Se provee al area, de
los recursos
presupuestales
necesarios para el
desempefio de sus
funciones

Variaciones del
periodo de los gastos
por concepto de
servicios personales

Informacién financiera

El personal del
DIPETRE administran
de forma eficiente los
recursos piblicos

Variaciones del
periodo de los gastos
por concepto de
materiales, suministros
y servicios generales

Informacién financiera

El personal del
DIPETRE administran
de forma eficiente los
recursos publicos

Variaciones del
periodo de los gaslos
por concepto de
bienes

Informacién financiera

El personal del
DIPETRE administran
de forma eficiente los
recursos publicos

Cumplimiento de
elaboracién e
implementacién del
plan anual de
desarrollo de software

Plan Anual de
Desarrollo de Software

Las areas proveen de
informacién para
generar el plan anual
de desarrollo de
software y se provee al
area, de los recursos
presupuestales
necesarios para el
desempenio de sus
funciones

Eficiencia recaudatoria
del ejercicio (ingresos
ordinarios)

Reporte de eficiencia
recaudatoria

Las entidades
aportantes pagan en
tiempo y forma las
aportaciones
ordinarias, el déficit y
la recuperacion de
préstamos

Eficiencia recaudatoria
del ejercicio (ingresos
extraordinarios)

Reporte de eficiencia
recaudatoria

Las entidades
aportantes pagan en
tiempo y forma las
aportaciones
ordinarias, el déficit y
la recuperacion de

préstamos.




2.- Falta de automatizacion de la gestion publica
(procesos sustantivos y adjetivos importantes)

2.2.- Falta de detecci6n de necesidades de
automatizacién

2.- Automatizacién de la gestién publica (procesos
sustantivos y adjetivos importantes)

2.1.- Deteccion de necesidades de automatizacion

3.- Administracién deficiente de las finanzas publicas

3.1.- Falta de politicas o estrategias de inversion o
captacion de recursos

3.- Administracion eficiente de las finanzas publicas

3.1.- Implementacion de politicas o estrategias de
inversion o captacion de recursos

4.- Falta de pago aportuno de cuotas y aportaciones de
las entidades aportantes

4.1.- Gestiones de cobro ineficientes

4.- Pago oportuno de entidades aportantes

4.1.- Gestiones de cobro eficientes

3.5.- Publicacién de informacion
publica de oficio

Eficiencia recaudatoria
del ejercicio
(recuperacioén de
préstamos)

Reporte de eficiencia
recaudatoria

Las entidades
aportantes pagan en
tiempo y forma las
aportaciones
ordinarias, el déficit y
la recuperacion de
préstamos

Eficacia en la emision
de la informacion
financiera

Acuse de recibido del
Congreso del Estado y
acuerdos de la junta
de gobierno

Las areas de la
DIPTRE proveen los
recursos necesarios
para la emision de
informacién financiera

Cumplimiento en
transparentar la
informacion

Reporte de
transparencia, acceso
a la informacion y
proteccion de datos e
Informe del Instituto
Coahuilense de
Acceso a la
Informacion

Las areas de la
DIPETRE entregan y/o
difunden la
informacién inherente
a sus actividades

6.1.- Construccion de MIR




Datos de identificacion del programa

Programa:

J 01 Administracion Eficiente de Pensiones y Beneficios Sociales

Unidad Administrativa Responsable:

Direccion General

Unidades Coadyuvantes:

Direccién de Finanzas, Direccién de Administracion, Recursos Humanos y Servicios Generales, Direccion de

Clasificaciéon Funcional del Gasto:

2. DESARROLLO SOCIAL

Clasificacion Programatica:

J Pensiones y jubilaciones

Presupuesto aprobado total:

$2,814,511,193.12

Plan Estatal de Desarrollo 2017 - 2023: Eje 4 Desarrollo Social Incluyente y Participativo

MATRIZ DE INDICADORES DE DESEMPENO DEL Pp

Contribuir a garantizar el ejercicio efectivo de las pensiones y
los beneficios sociales de la DIPETRE mediante una
administracién basada en los principios rectores de

Cobertura de los beneficios

Reporte de cobertura de pensiones,

Las entidades aportantes pagan en tiempo
y forma las aportaciones ordinarias y el

il Seguidad Sectl, Susteiitablidad Fiantiem, Gerezn sociales otorgados astos de funeral y préstamos otorgados |déficit de acuerdo a la legislacion
Juridica, Transparencia y Rendicién de Cuentas, Eficacia, 9 9 yp 9 enif i 9 y
S : ol : 3 normatividad aplicable
Eficiencia, Austeridad, Fortalecimiento del patrimonio,
Modernizacién
Efnac de gasio oa Reporte de gasto de administracién La?of:':;dalgis :pg::;l:;ezagﬁgiﬁ:r::mp;
Las entidades aportantes a la DIPETRE cuentan con un|administracion (1.5%) P g y lor R 4
. del ficit  iusti baiad déficit y la recuperacion de préstamos
Propésito incremento del deéficit justificado y los trabajadores,

pensionados, beneficiarios afiliados con una adecuada
administracion de las pensiones y beneficios sociales

Cobertura de la gestion de
cobro

Oficios de gestion de cobro

Las entidades aportantes pagan en tiempo
y forma las aportaciones ordinarias, el
déficit y la recuperacion de préstamos

Componente 1

Administracion de Prestaciones y Beneficios Sociales
Implementada

Porcentaje de efectividad en
el pago de pensiones y
beneficios sociales

Reporte de efectividad pensiones,
gastos de funeral y préstamos

Las entidades aportantes pagan en
tiempo y forma las aportaciones
ordinarias, el déficit y la recuperacién
de préstamos

Porcentaje de avance del

El personal de la DIPETRE se inscribe a

Actividad 1.1 Capacitacion al personal de la DIPETRE programa anual de Programa anual de capacitacion los cursos de capacitacién y

capacitacion profesionalizacion

Cobertura del marco legal a Oficio de'requerlmlento d? anrmatIVIdad, Las areas de la DIPETRE detectan las

st i 53 i : ; observaciones de las auditorias respecto ¢ :
Actividad 1.2 Emisién y Revisién de Normatividad las necesidades de la entidad o - ~|necesidades de reformas a la normativa
a los impactos legales a falta de normatividad y normativa e
y interna institucional
Programa anual de trabajo de control

Grado de avance en la i j T

implementacién de interno e informes de seguimiento Se provee al area, de_ los recursos
Actividad 1.3 Mecanismos de Control Interno Programa anual de trabajo de|presupuestales necesarios para el

mecanismos de control
interno

administracion de riesgos e informes de
seguimiento

desempeno de sus funciones

Mainra v antamatizacridn da la asctidn niihlica nara

Eficiencia en el ejercicio de
los recursos

Informacion financiera de la DIPETRE

El personal del DIPETRE administran de
forma eficiente los recursos publicos

6.2.- MIR




myvia L e T T T2 I e
J E >

Se provee al area, de los recursos

Componente 2 |impulsar la transparencia y rendicion de cuentas 3
: — presupuestales necesarios para el
implementada Grado de automatizacion de |[Reporte de tecnologias de Ila e 5
. . desempeiio de sus funciones y el
los procesos informacién = A
personal desempena su trabajo de
forma correcta
7 Administracién del ejercicio presupuestario utilizados para al Maniacionesdel paindeda s . . El personal del DIPETRE administran de
Actividad 2.1 A gastos por concepto de Informacién financiera : s
pago de servicios personales i) forma eficiente los recursos publicos
servicios personales
Variaciones del periodo de los
Actividad 2.2 Adml_mlst_ramon del ejercicio plrelsupuestarlo. gtllczados para gasto%; por conc_epto de iRiGHasin aRcIeTs El persongl del DIPETRE ad'ml.nlstran de
adquisicién de materiales, suministros y servicios generales |materiales, suministros y forma eficiente los recursos publicos
servicios generales
- Administracién del ejercicio presupuestario utilizados para Variaolones del periodo ds los ; . El personal del DIPETRE administran de
Actividad 2.3 AN ; 3 gastos por concepto de Informacién financiera S S
adquisicién de bienes muebles e inmuebles o forma eficiente los recursos publicos
Cumplimiento de elaboracion Las areas proveen de informacién para
Elaboracién y revision del plan anual de desarrollo de|e implementacion del plan generar ol plan anual de desarrollo de
Actividad 2.4 Y P b P Plan Anual de Desarrollo de Software software y se provee al area, de los

software

anual de desarrollo de
software

recursos presupuestales necesarios para
el desempenio de sus funciones

Componente 3

Administracion de Finanzas Puablicas Implementada

Balance presupuestario -
LDF

Informacioén financiera

Las entidades aportantes pagan en
tiempo y forma las aportaciones
ordinarias, el déficit y la recuperacion
de préstamos

Eficiencia recaudatoria del

Las entidades aportantes pagan en tiempo

Actividad 3.1 Administracion de ingresos ordinarios A — Reporte de eficiencia recaudatoria y forma las aportaciones ordinarias, el
ejercicio (ingresos ordinarios) 2 3 :
déficit y la recuperacion de préstamos
Eficiencia recaudatoria del Las entidades aportantes pagan en tiempo
Actividad 3.2 Administracion de ingresos extraordinarios (déficit) ejercicio (ingresos Reporte de eficiencia recaudatoria y forma las aportaciones ordinarias, el
extraordinarios) déficit y la recuperacion de préstamos
AT do naresos de olras ‘cusiitas: ‘por cobrar Eficiencia recaudatoria del Las entidades aportantes pagan en tiempo
Actividad 3.3 p ng P ejercicio (recuperacion de Reporte de eficiencia recaudatoria y forma las aportaciones ordinarias, el
(recuperacion de préstamos) i ; E
préstamos) déficit y la recuperacion de preéstamos
- Emision de informacion financiera (informes mensuales,|Eficacia en la emisién de la Acuse da recibido del Congfeso dellLas dreas de Ia. DIPTRE provesil las
Actividad 3.4 . F i : Estado y acuerdos de la junta de|recursos necesarios para la emision de
trimestrales y anuales) informacién financiera . : > :
gobierno informacién financiera
Cumplimiento en E?::::cigﬁ transrg:zgi%lz. ggcedsaotoi IZ Lo iGraas: dle ln DIFEIRE entregan yio
Actividad 3.5  |Publicacion de informacién publica de oficio P y P difunden la informacion inherente a sus

transparentar la informacion

Informe del Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacion

actividades

6.2.- MIR




FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

Cobertura de los

Mide el porcentaje
de los beneficios
sociales otorgadas,

(beneficios sociales
otorgados / beneficios

Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
rango del 90% al 100%

Resultado en observacion: Que se cumpla

Resultados del

Fin J01-2022-1 |beneficios sociales |respecto del total de ; 5 Ascendente Ny o ‘, Trimestral | Porcentaje |cierre del 100%
otorgados beneficios sociales :?cmlaers; ?:g;; debieron parcialmente la meta entre un 60% y 89% ejercicio 2021
que se debieron org > ; ) ;
otorgar Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 59%
Mide el Resultado aceptable: Que se cumpla con el tope del
cumplimiento del gasto de administracion
i dato legal d Gasto de administraci ; i
Eficacia del gasto rgnaasr:ararz ézg:al S0 d:\’_seﬁ :d: en:z:szl:; 1|é_n Resultado en observacion: Que se incumpla con el Resultados del
Propésito J01-2022-2 |de administracion 1.5% de la némi t dgl to d Descendente |tope de gasto de administracién hasta por un 10% Trimestral Pesos cierre del 0.00
(1.5%) 5% de la némina |tope del gasto de ejercicio 2021
integrada del administracion del 2021 " X 3
personal active Resultado inaceptable: Que se incumpla con el tope
afiliado al DIPETRE de gasto de administracién en un porcentaje mayor
aun 10%
Mide cual es la Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
0
iz:(rr_-ar:.;r: c:: sl:e = (Saldo del cual se rango del 80% al 100%
2 tioné el cobro en : Resultados del
S Cobertura de la del saldo de cuentas ges Resultado en observacién: Que se cumpla
Propésito 1- - ; i j i 9
posil J01-2022-3 gestion de cobro por cobrar por 2021/ bsaldo d;oczt.;e:\las Ascendente parcialmente la meta entre un 60% y 79% Trimestral Porcentaje cierre del 100%
concepta ds ﬁ:gg ;o rar en ejercicio 2021
aportaciones del ° Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
afo 2021 la meta entre un 0% y un 59%
Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en
Porcentaje de Mide el porcentaje &iz:li:izzssiciales un rango del 90% al 100%
efectividad en el |de pensionad dosenti v Resullades dal
pago de que disponende | ° bl o Resultado en observacién: Que se cumpla . .
Componente1 | JO01-2022-4 forma / p y A ite % . Trimestral | Porcentaje |cierre del 100%
Ee"si?'fas y gu DO‘ZIB‘IOI'I y . |beneficios sociates que parcialmente la meta entre un 60% y 89% ejercicio 2021
< se debieron pagar en
I <
sociales en tiempo y forma tiempo y forma) * 100% Resultado inaceptable: Que se t:umpla i
) Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Mide el porcentaje (cr(a)?::i:)h;\:i?z:gi 4n rango del 80% al 100%
ParesiiE dn deavance dal il:'npartida en 2021 / Resultados del
. avance del programa anual de R Resultado en observacion: Que se cumpla ” : .
Actividad 1.1 J01-2022-5 e ; %
clvied 0% programa anual de |capacitacion, por cap'aclltam?n vy " Azcandents parcialmente la meta entre un 60% y 79% rimestal froyconisje cene. oel 100%
capacitacién parte del personal profesionalizacién ejercicio 2021

de DIPETRE

programada en 2021) *
100%

Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 59%
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FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

Cobertura del
marco legal a las

Mide que la
normativa interna

(propuestas de reformas
internas realizadas en
2021/ propuestas de
reformas internas

Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
rango del 80% al 100%

Resultado en observacion: Que se cumpla

Resultados del

Actividad 1.2 J01-2022-6 |necesidades dela |cubra los aspectos |derivadas de las Ascendente 2 3 & Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
entidad y a los fundamentales de la |necesidades de la parclaimente la:mataanire:un 8%y 79% ejercicio 2021
impactas legales RIFEFRE :ent::::: € l:g:g!gs Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
rzglizar 2‘:1 202 1') *100% la meta entre un 0% y un 59%
(Grado de avance en Ia Resultado aieptable:o()ue se cumpla la meta en un
Grado de avance |Mide al grado de implementacion de rango del 60% al 100%
enla avance en la mecanismos de control Resultado en observacién: Que se cumpla Rfasul(ados del
Actividad 1.3 J01-2022-7 |implementacién de |implementacion de |interno / mecanismos de |Ascendente srcialients |a et enlré un 60% v 79% Trimestral Porcentaje [cierre del 100%
mecanismos de  |mecanismos de control interno pare By ejercicio 2021
Conie i Sl s progl;rama?os ea;' 30,/ Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
implementar') * la meta entre un 0% y un 59%
Mide que los Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en
recursos (Presupuesto de un rango del 80% al 100%
Efidlencla en ol :Pﬂ:bﬂd:z Sef-:‘ﬂel eg::s;szgze: 7"93"0 Resultado en observacion: Que se cumpla Resilxdon oul
Componente2 | J01-2022-8 |ejercicio de los il P Ascendente y o f Trimestral | Porcentaje |cierre del 100%
EeiiriGe ejercicio para la presupuesto de parcialmente la meta entre un 60% y 79% ejercicio 2021
consecucion de egresos aprobado para
los objetivos el 2021) * 100% Resultado inaceptable: Que se cumpla
institucionales parcialmente la meta entre un 0% v un 59%
Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en
aml.::i:r:;l?;::;::e (Numero de procesos un rango del 80% al 100%
Grado de los procesoyde ta ::t;l;;:tf’z:l?;sez — Resultado en observacién: Que se cumpla Resuitados el
Componente 2 | J01-2022-9 |automatizacién de |DIPETRE, tomando Ascendente : . . P Trimestral | Porcentaje |cierre del 100%
los procesos en cuenta el plan procesos que s.e parcialmente la meta entre un 60% y 79% ejercicio 2021
de d llo d planea automatizar en
s:ﬁ:::‘:w AL 2021) * 100% Resultado inaceptable: Que se t:umpla "
b
Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Variaciones del Mide la variacién rango del 80% al 100%
periodo de los respecto de la {Presupuesto de:egreses
astos por aprobacién original devengedo; paratel 2021 Resultado en observacion: Que se cumpla Freslibados:dei
Actividad 2.1 101-2022-10 |9 P P 9 / presupuesto de Ascendente A d 5 E Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
concepto de del capitulo de egresos aprobado para parcialmente la meta entre un 60% y 79% ejercicio 2021
servicios servicios personales el 2021) * 100%
personales del afio 2021 Resultado inaceptable: Que se cumpla parciaimente
la meta entre un 0% y un 59%
Variaciones del Mide la variacion Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
5 respecto de la rango del 70% al 100%
periodo de los aprobacion original gPresupuesto de egrg:os .
astos por evengado para el 2021 SE esultados de
Actividad 2.2 J01-2022-11 goncepg de . cap ltulo'de / presEpueslo de Descendente Resn:ltlado enabservacion: Qg Sf cumpola Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
5 materiales, parcialmente la meta entre un 50% y 69% e
materiales, egresos aprobado para ejercicio 2021

suministros y
servicios generales

suministros y
servicios generales
del afio 2021

el 2021) * 100%

Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 49%

7.- Fichas de Indicadores




FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

Variaciones del

Mide la variacién
respecto de la

(Presupuesto de egresos
devengado para el 2021

Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
rango del 70% al 100%

Resultados del

- : _ periodo de los i 3 Resultado en observacion: Que se cumpla . ¥ . .
Actividad 2.3 | J01-2022-12 gastos por aprobacion original |/ presupuesto de Descendente parcialmente la meta entre un 50% y 69% Trimestral Porcentaje cierre del 100%
concepto de bienes del capitulo de egresos aprobado para gjercicio 2021
bienes del afio 2021 [el 2021) * 100% 5 | .
Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 49%
Mide que la :::a‘be c:;a;g;;n del olan Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Cumplimiento de elaboracion e anﬁal A& desatrollo ge rango del 80% al 100%
alaboracitn e Implsmantasisn del software realizado en Resultados del
Actividad 2.4 J01-2022-13 |Ta;:ear:1::|tzcelén del gleasf'na:r::l:l g: 2021 / elaboracién e Ascendente R::;;:?:ﬂ?: I:‘b:,z:;a::g?; S:Z;; cu;n;’polla Trimestral Porcenlaje |cierre del 100%
sesarrollo i GoRwar 6 fays implementacién del plan P Y (2 ejercicio 2021
software realizado en tiempo anualde desarrol!o do Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
software que debid o o
y forma realizar en 2021) * 100% la meta entre un 0% y un 59%
Ingresos devengados + Resultado aceptable: Balance presupuestario
Mide el nivel en financiamiento neto sostenible (mayor que 0)
que se encuentra |devengado - gasto
Balance el balance devengado (sin incluir Resultado en observacion: Balance . Resullados del
Componente 3 | J 01 - 2022- 14 |presupuestario - . e Ascendente & = + Trimestral Pesos cierre del| Mayor que 0
presupuestario en (amortizacién de la presupuestario equilibrado (igual que 0) ey
LDF ejercicio 2021
el momento del deuda) + remanente de
devengado ingresos aplicado en el Resultado inaceptable: Balance presupuestario
periodo (devengado) negativo (menor que 0)
Mide la eficiencia Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
recaudatoria de los |(Monto de ingresos rango del 80% al 100%
Eficiencia ingresos ordinarios |ordinarios recaudados REsllEdsE del
- recaudatoria del con respecto al total |del afio 2021 / montos Resultado en observacién: Que se cumpla < @ :
Agtividad 3.1 J01-2022-15 ejercicio (ingresos  |de ingresos de ingresos ordinarios el arcialmente la meta entre un 60% y 79% drimestrel Porceniale clors gel 100%
j g g P y ejercicio 2021
ordinarios) ordinarios sujetos a |devengados del afo
ser recaudados del |2021) * 100% Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
2021 la meta entre un 0% y un 59%
Mide la eficiencia
recaudatoria de los & Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
ingresos (eh;:tc::::‘;:::;;g;esos rango del 80% al 100%
POITER extraordinarios con | o jados del afio 2021 Resultados del
i recaudatoria del respecto al total de y Resultado en observacion: Que se cumpla . . =
Actividad 3.2 J01-2022-16 | . . . . . / montos de ingresos Ascendente 3 5 o Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
ejercicio (ingresos  |ingresos 2 parcialmente la meta entre un 60% y 79% o
extraordinarios ejercicio 2021

extraordinarios)

extraordinarios
sujetos a ser
recaudados del
2021

devengados del afio
2021) * 100%

Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 59%

7.- Fichas de Indicadores




FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES

Mide la eficiencia Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Eficiencia recaudatona dé loa (Monto de préstamos rango del 80% al 100%
recaudatoria del préstamos con ;ecaufadgs deé alﬁo AVE Rasiliasan obi i6n: Q I Resultados del
Aclividad 3.3 | J 01-2022 - 17 |ejercicio respecto al total de INOMANA SO ot amos | Ascendente Ssliitace on 9 SeTyAcON: Lie so cumps Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
. 5 que se debieron parcialmente la meta entre un 60% y 79% e
(recuperacion de  |préstamos sujelos a recuperar del afio 2021) ejercicio 2021
préstamos) ZSE:GCUpemeS del |. 100% Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 58%
Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Mide el grado de (informacion financiera Oy a0 of 10008
Eficaciaen la cumplimiento en la o
emision de la emision de la emitida en 2021 / Resultado en observacion: Que se cumpla Resullados del
Actividad 3.4 J01-2022-18 |, : ; ; informacién financiera  |Ascendente : X Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
informacién informacién ) & parcialmente la meta entre un 60% y 89% By
financiera financiera durante el s se,dEb'? el serccla 2021
ano 2021 2021)> 100 Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 59%
Resultado aceptable: Que se cumpla la meta en un
Mide que la (publicacién de la rango del 90% al 100%
Cumplimiento en  [publicacién de la informacién realizado en Resultado en observacion: Que se cumpla Resultados del
Actividad 3.5 J 01-2022 - 19 [transparentar la informacién haya 2021 / publicaciones de |Ascendente arcialinents la. st enlr' n 60% 89‘:/ Trimestral Porcentaje |cierre del 100%
informacién sido realizada en informaci6n que debi6 P = L ejercicio 2021
i ; -
tiempo y forma realizar en 2021) * 100% Resultado inaceptable: Que se cumpla parcialmente
la meta entre un 0% y un 59%
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